
Com mais de 20 anos de experiência, atuei em diversos 
setores de mercado, incluindo tecnologia, startups, 
mídia digital, agências, varejo e mercado financeiro. 
Minha liderança e gestão de equipes de design e 
criação sempre visam atender aos objetivos do projeto 
e do negócio.


Além disso, desenvolvi habilidades no aprimoramento 
de processos criativos e na aplicação de técnicas de 
pesquisa e discovery, utilizando metodologias como 
Design Sprint e Design Thinking. Tenho experiência na 
definição de indicadores, no desenvolvimento de 
roadmaps de produto e no planejamento de estratégias 
de execução, facilitando a tomada de decisões 
da gestão.


Também sou capaz de defender minha área, facilitando 
workshops ou ministrando palestras para equipes 
internas, realizando apresentações junto à gestão ou 
representando a empresa no mercado. Minha 
experiência inclui a criação e o desenvolvimento de 
soluções de design inovadoras, utilizando metodologias 
de negócios como BMC, Value Proposition e MVP, para 
solução de problemas e o desenvolvimento de 
novos produtos.


Tenho habilidades de comunicação e negociação, além 
da capacidade de liderança de equipe e interação com 
clientes e stakeholders da empresa. Possuo 
conhecimento técnico em ferramentas e metodologias 
de design, incluindo Figma, Invision e Adobe, bem como 
em desenvolvimento web (HTML, CSS, Javascript) e 
gestão de orçamento de área.

EXPERIÊNCIA


Head Design 
Suno Research 
Out 20 / Jan 23


Consultor Criativo 
Autônomo 
Fev 17 / Out 20


Diretor de Criação 
Posterscope Brazil 
Mai 16 / Fev 17


Cofundador, Design e Marketing 
Opusphere 
Fev 13 / Mai 16


Diretor de Criação 
Atmo Digital 
Mar 12 / Fev 13


Diretor de Criação 
Elemidia (atual Eletromidia) 
Ago 06 / Ago 11

marcel@marcelleal.com.br

+55 11 98264 1146

“Enquanto diretor de criação da 
Elemidia, sempre foi dedicado e 
colaborativo. Sob sua gestão as áreas 
de criação e produção se tornaram 
fundamentais na sustentação do 
negócio. Sua atuação o qualificou 
para o programa de stock options 
da empresa.”


Gabriel Forjaz 
Cofundador Elemidia

Design lead head Ui UX

mailto:marcel@marcelleal.com.br
https://wa.me/5511982641146


Dentro da Motorola existe uma iniciativa para os 
funcionários testarem os aparelhos que ainda serão 
lançados no mercado.


Existia uma baixa adesão ao programa e aos testes que 
eram necessários para diminuir a chance de problemas 
nos lançamentos dos aparelhos.

"O resultado foi incrível: antes 
demorávamos 8 dias para atingir 80% 
da população, na nova versão isso 
caiu para 4 horas!"


Ygor Santos 
Desenvolvedor Sênior

MOTOROLA


DF\Squad

UX UI gamificação estratégia

Solução


A equipe do projeto buscou na gamificação uma saída 
para o problema. Mas para montar uma estratégia, 
primeiro entrevistamos vários colaboradores para entender 
o contexto e os principais pontos de dúvida, além do próprio 
perfil dos usuários.


Percebemos que existia pouca percepção da importância 
do programa pelos colaboradores e endereçamos isto no 
lançamento da nova solução.


Criamos então a DF\Squad, a equipe de agentes secretos 
da Motorola que garantem que seus aparelhos sejam 
sempre os melhores do mercado.

https://www.youtube.com/watch?v=joMLQ5l35eY


A multinacional de elevadores é a empresa que mais 
transporta pessoas no mundo. E, como toda grande 
empresa, o processo de onboarding de funcionários 
sempre foi o padrão.


Cada diretor e cada gerente precisava separar um 
tempo na sua agenda para apresentar sua área e 
passar os processos e valores da empresa.

"O resultado foi impressionante: o 
novo funcionário conclui 100% do 
programa antes mesmo de iniciar na 
empresa. E o melhor, aprende de uma 
forma lúdica."


Gabriela Lemos 
Gerente RH Latam

OTIS


Onboarding

UX UI gamificação conteúdo

Solução


Usamos a gamificação para mudar esta experiência de 
onboarding dos novos colaboradores.


Depois de pesquisas, entendemos que os funcionários se 
cansavam com todo o conteúdo extenso (e necessário) 
despejado de uma vez.


Reeditamos todo o conteúdo de onboarding  em pequenos 
textos e vídeos para serem consumidos em uma 
plataforma online.


Na plataforma os novos colaboradores podem aprender 
sobre a sua área e toda a empresa. Pode conferir seus 
benefícios, os programas de incentivo e reconhecimento e 
ainda interagir com outros recém contratados. Assim as 
pessoas já entram na empresa conhecendo todo mundo!


Além de promover esta integração e deixar o conteúdo 
mais bacana, conseguimos eliminar o processo tradicional 
de onboarding que consumia muito tempo da empresa, 
dos diretores e dos novos colaboradores.



A Viacredi é a maior cooperativa de crédito do país. 
Entre seus vários produtos financeiros, o consórcio era o 
que menos participava no faturamento da empresa.


A ideia inicial da gestão foi gerar uma competição entre 
os gerentes das unidades para que ofertassem mais o 
produto aos seus clientes.

VIACREDI


Desbravadores

UX UI gamificação

Solução


Após a nossa etapa de pesquisa percebemos que o motivo 
da baixa participação do produto tinha muito mais relação 
com o conhecimento dos funcionários sobre o que é o 
consórcio.


Como os colaboradores tinham várias inseguranças em 
responder as dúvidas sobre o produto, decidiam oferecer 
opções menos complexas aos seus clientes.


Não fazia mais sentido uma competição e começamos a 
pensar então em dinâmicas que buscassem gerar 
conhecimento. Que pudessem dissecar o produto e 
multiplicar este conteúdo entre as agências.


Criamos o Desbravadores, um boardgame (ou “wallgame”, 
já que fica na parede) de perguntas e respostas sobre o 
produto, que acontecem em rodadas semanais.


Dentro da dinâmica existem também momentos de trocas 
de experiências e informação entre os colaboradores e até 
entre agências.

Quais as principais habilidades que você 
acredita que possam ajudar no seu 
desempenho na venda de consórcios?
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